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Executive Programme on Negotiation and Deal Making 
                                                                                   Programme Code: W111018 

 CEF Course Code: 21C06861-6 
 

Whether you are pitching a new investment program to the CEO, bargaining with a vendor, or designing a new accounting system for the 

HR department, accounting and finance professionals constantly engage in negotiations that can improve – or hinder – their 

organizations’ strategic performance. The purpose of this action based management development program is to enhance the 

competency of accountants, auditors, finance managers and other finance and accounting professionals in negotiation. As a result, they 

can become more effective and influential negotiators in their firms as they learn to: 

 

 master preparation techniques 

 match the right negotiation tactic to the right situation 

 handle tough and difficult negotiations internally & externally 

 effectively influence their seniors and subordinates 

 forge advantageous agreements with vendors & customers 

 protect the organization from unnecessary wastage 

 overcome barriers and deadlocks during negotiations 

 use negotiation as a business tool 

 
Facilitator Dr. Philip Lok, B Sc, MBA, Ph.D. CMA 

Language Cantonese 

Admission Requirement       HKICPA members or other accountants with negotiating experience 

Venue Hong Kong Institute of CPAs Training Centre, 

 27/F., Wu Chung House, 213 Queen’s Road East, Wanchai, Hong Kong. 

CPD hours 30 hours  

Fee HK$5,800 

Class Size 20 

Enrolment Deadline 4 October 2011 (extended to 11 October 2011) 

 
 Date Time 

1) 18 Oct 2011 (Tue) 9:00 a.m. – 5:00 p.m.. 

2) 25 Oct 2011 (Tue) 9:00 a.m. – 6:00 p.m. 

3) 31 Oct 2011 (Mon) 9:00 a.m. – 5:30 p.m. 

4) 2  Nov 2011 (Wed) 9:00 a.m. – 5:30 p.m. 

  

 
 

The entire programme, which is 100% interactive, covers the following topics: 

1. Types of Negotiation 
a. What is negotiation? 
b. Characteristics of different types of negotiations 

2. Barriers to Negotiation 
a. Difficulties of successful deals 
b. Steps to overcome barriers 

3. Table Tactics and Skills 
a. Objectives of across-the-table negotiation 
b. Manipulation behaviours and avoidance 
c. Negotiation tactics and handling techniques 
d. Planning of across-the-table and away-from-table 

negotiation 
e. Case study and individual exercise 

4. Fundamental Principles of Negotiation 
a. Fundamental principles of negotiation 
b. Role play on pricing negotiation 
c. Behaviours of skilful negotiators 
d. Behaviours of win-win negotiators 
e. Emotional influence on negotiation 

5. Habits of Effective Negotiators 
a. Six mistakes of negotiators 
b. Six habits of effective negotiators 
c. Role play and individual exercise 

6. Complex Negotiation Strategies 
a. Characteristics of complex negotiation 
b. Value creation in negotiation 
c. Shaping the negotiation game 
d. Case study 

7. Psychology & Emotion in Negotiation 
a. Concession strategies 
b. Negotiator style 
c. Negotiator emotion 

8. International Negotiation 
a. Characteristics of Chinese negotiators 
b. Characteristics of Western negotiators 
c. Negotiator styles of other nations 

9. Difficult Negotiations 
a. Negotiating for intangibles 
b. Negotiating with a powerful opponent 
c. Use of a contingency contract 

10. The Art of Business Negotiation 
a. Choosing a negotiation strategy 
b. Executing a competitive/collaborative negotiation 
c. Executing a compromise negotiation 
d. Master the framing process 
e. Master the power play 
 

Students are required to submit a final project of 2,000 words on their day-to-day negotiation experience.  The project has to reach satisfactory 
standard for CEF reimbursement purposes.  A certificate will be awarded for successful completion of the executive programme. 

““pprroovviiddeess  mmee  wwiitthh  uusseeffuull  iinnssiigghhttss  
iinnttoo  tteecchhnniiqquueess  aanndd  aapppprrooaacchheess  
ttoo  nneeggoottiiaattiioonn,,  eessppeecciiaallllyy  hhooww  ttoo  

oovveerrccoommee  bbaarrrriieerrss””  

““tthhoossee  nneeggoottiiaattiioonn  sskkiillllss  II  bbeelliieevvee  
wwiillll  hheellpp  mmee  aass  aa  CCPPAA  aass  wweellll  aass  aa  

ssttrraatteeggiicc  mmaannaaggeerr  iinn  mmyy  ffuuttuurree  
ccaarreeeerr””  

ppaasstt  ppaarrttiicciippaannttss  



  

  

  

  

  

EExxeeccuuttiivvee  PPrrooggrraammmmee  oonn  NNeeggoottiiaattiioonn  aanndd  DDeeaall  MMaakkiinngg  
((WW111111001188))  

FFiinnaannccee  &&  OOppeerraattiioonnss  DDeeppaarrttmmeenntt  

Hong Kong Institute of CPAs 

3377tthh  FFlloooorr,,  WWuu  CChhuunngg  HHoouussee  

221133  QQuueeeenn’’ss  RRooaadd  EEaasstt,,  HHoonngg  KKoonngg  

FFaaxx  nnoo..::  22889933  99885533  

  

 
Are you a member of HKICPA?    
Yes (Membership No.: _____________________) 

No  
 

If you are not a member of HKICPA, are you an accountant with negotiating experience?  
Yes  

No  

HKICPA members can confirm their CPD booking by logging on to “MyCPA” at http://www.hkicpa.org.hk 

Personal information  

NNaammee::  ((MMrr..//MMrrss..//MMss..))  
  

OOrrggaanniissaattiioonn::  
  

PPoossiittiioonn  hheelldd::    EEmmaaiill::    

TTeelleepphhoonnee  nnoo::    FFaaxx  nnoo..::    

  

PPaarrttiicciippaattiioonn  ffeeee::  HHKK$$55,,880000    

PPaayymmeenntt  bbyy::      CChheeqquuee  nnoo..::  ____________________________________________  ((BBaannkk::  ______________________________________________________))  

            VVIISSAA  CCaarrdd          MMaasstteerr  CCaarrdd  

  FFoorr  ppaayymmeenntt  bbyy  ccrreeddiitt  ccaarrdd,,  pplleeaassee  ffiillll  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  CCaarrdd  nnoo..::                                  

CCaarrddhhoollddeerr''ss  NNaammee  ::  

((PPlleeaassee  pprriinntt))    

CCaarrdd  EExxppiirryy  DDaattee  ((mmoonntthh//yyeeaarr))  ::    

DDaattee  ::  CCaarrddhhoollddeerr''ss  SSiiggnnaattuurree  ::  

CChheeqquuee  sshhoouulldd  bbee  mmaaddee  ppaayyaabbllee  ttoo  ““HHoonngg  KKoonngg  

IInnssttiittuuttee  ooff  CCeerrttiiffiieedd  PPuubblliicc  AAccccoouunnttaannttss””  

  

FOR OFFICE USE 

AAuutthh..  ccooddee  nnoo..  HHaannddlleedd  bbyy  DDaattee  

      

SSiiggnnaattuurree::  

____________________________________________________________

__  

    

DDaattee::    

____________________________________________________________

__  

    

      
NNootteess::    11..    AAllll  aapppplliiccaattiioonnss  aarree  oonn  aa  ffiirrsstt--ccoommee--ffiirrsstt--sseerrvveedd  bbaassiiss..    

22..  AApppplliiccaattiioonn  bbyy  ffaaxx  wwiillll  OONNLLYY  bbee  aacccceepptteedd  wwhheenn  ppaayymmeenntt  iiss  mmaaddee  bbyy  VViissaa//MMaasstteerr  ccrreeddiitt  ccaarrdd..  PPlleeaassee  eennssuurree  aallll  tthhee  ppaarrttiiccuullaarrss  rreellaattiinngg  ttoo  ppaayymmeenntt  aarree  

ccoommpplleetteedd,,  ootthheerrwwiissee  tthhee  aapppplliiccaattiioonn  ccaannnnoott  bbee  pprroocceesssseedd..  TThheerree  iiss  NNOO  nneeeedd  ttoo  sseenndd  iinn  tthhee  eennrroollmmeenntt  ffoorrmm  aaggaaiinn  iiff  iitt  hhaass  aallrreeaaddyy  bbeeeenn  ffaaxxeedd  ttoo  tthhee  

IInnssttiittuuttee..  

33..  CChheeqquuee((ss))  sshhoouulldd  bbee  mmaaddee  ppaayyaabbllee  ttoo  ““HHoonngg  KKoonngg  IInnssttiittuuttee  ooff  CCeerrttiiffiieedd  PPuubblliicc  AAccccoouunnttaannttss””..  PPlleeaassee  iissssuuee  SSEEPPAARRAATTEE  CCHHEEQQUUEE  ffoorr  eeaacchh  eevveenntt..  

44..  SSuucccceessssffuull  aapppplliiccaannttss  wwiillll  rreecceeiivvee  ccoonnffiirrmmaattiioonn  lleetttteerr  aatt  lleeaasstt  55  wwoorrkkiinngg  ddaayyss  bbeeffoorree  tthhee  eevveenntt..  UUnnssuucccceessssffuull  aapppplliiccaannttss  wwiillll  aallssoo  bbee  nnoottiiffiieedd  aarroouunndd  tthhee  

ssaammee  ttiimmee..  IIff  yyoouu  hhaavvee  nnoott  hheeaarrdd  ffrroomm  tthhee  IInnssttiittuuttee  rreeggaarrddiinngg  yyoouurr  rreeggiissttrraattiioonn  33  ddaayyss  bbeeffoorree  tthhee  eevveenntt  aanndd  iiff  yyoouu  hhaavvee  ootthheerr  eennqquuiirriieess  rreellaatteedd  ttoo  tthhee  

pprrooggrraammmmee,,  pplleeaassee  mmaakkee  eennqquuiirryy  aatt  22228877  77338866  oorr  22228877  77225533..  

55..  NNOO  RREEFFUUNNDD//CCAANNCCEELLLLAATTIIOONN  wwiillll  bbee  eenntteerrttaaiinneedd  aafftteerr  tthhee  aapppplliiccaattiioonn  iiss  pprroocceesssseedd..  IIff  yyoouu  aarree  uunnaabbllee  ttoo  aatttteenndd  tthhee  eennrroolllleedd  pprrooggrraammmmee,,  yyoouu  mmaayy  

nnoommiinnaattee  aa  ssuubbssttiittuuttee  ttoo  ttaakkee  yyoouurr  ppllaaccee,,  pprroovviiddeedd  tthhaatt  tthhee  IInnssttiittuuttee  iiss  nnoottiiffiieedd  iinn  wwrriittiinngg  aatt  lleeaasstt  ttwwoo  wwoorrkkiinngg  ddaayyss  pprriioorr  ttoo  tthhee  eevveenntt  ddaattee..  

66..  AAllll  sscchheedduulleedd  eevveennttss  wwiillll  bbee  ccaanncceelllleedd  aanndd  ppoossttppoonneedd  ttoo  aa  ddaattee  ttoo  bbee  aannnnoouunncceedd  iinn  tthhee  eevveenntt  ooff  ttyypphhoooonn  ssiiggnnaall  nnoo..  88  oorr  aabboovvee  oorr  iiff  aa  BBllaacckk  RRaaiinnssttoorrmm  

wwaarrnniinngg  iiss  hhooiisstteedd..  FFoorr  ddeettaaiillss  ooff  bbaadd  wweeaatthheerr  aarrrraannggeemmeenntt  ffoorr  CCPPDD  pprrooggrraammmmeess,,  pplleeaassee  rreeffeerr  ttoo  tthhee  IInnssttiittuuttee’’ss  hhoommeeppaaggee..  

77..  TThhee  IInnssttiittuuttee  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  cchhaannggee  tthhee  vveennuuee,,  ddaattee  oorr  ssppeeaakkeerr  ooff  tthhee  eevveenntt  dduuee  ttoo  uunnffoorreesseeeenn  cciirrccuummssttaanncceess..  

8. AAllll  ppeerrssoonnaall  ddaattaa  ccoolllleecctteedd  ffrroomm  tthhee  eennrroollmmeenntt  pprroocceessss,,  aanndd  aaddmmiinniissttrraattiioonn  ooff  tthhee  CCPPDD  PPrrooggrraammmmeess  wwiillll  oonnllyy  bbee  uusseedd  ffoorr  tthhee  ppuurrppoossee  ooff  tthhee  aaddmmiinniissttrraattiioonn  

ooff  tthhee  ccoouurrssee  oonn  wwhhiicchh  mmeemmbbeerrss  aarree  eennrroolllleedd.. 
 

PPlleeaassee  ffiillll  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  llaabbeell  CCLLEEAARRLLYY  ffoorr  mmaaiilliinngg  ooff  aaddmmiissssiioonn  ttiicckkeett::  

NNaammee  ::  NNaammee  ::  

CCoommppaannyy  ::  CCoommppaannyy  ::  

AAddddrreessss  ::  AAddddrreessss  ::  

    

    
  

 

PPaayymmeenntt  &&  EEnnrroollmmeenntt  SSttaattuuss  EEnnqquuiirryy::  22228877  77338811  

EEmmaaiill::    ffiinnaannccee@@hhkkiiccppaa..oorrgg..hhkk  
EEvveenntt  IInnffoorrmmaattiioonn  EEnnqquuiirryy::  22228877  77338866  

EEmmaaiill::    ccppdd@@hhkkiiccppaa..oorrgg..hhkk  

  

FFOORR  OOFFFFIICCEE  UUSSEE  
SSeeqq..  nnoo..::  

HHaannddllee  bbyy::  

http://www.hkicpa.org.hk/

